
Outlook

RE: Solicitud correo insititucional y aplicativos contratista Erica Ledezma Cuero

Desde Soporte ArchiDHU <SoporteArchiDHu@unidadvictimas.gov.co>
Fecha Mié 03/12/2025 10:34
Para Erica Ledezma Cuero <erica.ledezma@unidadvictimas.gov.co>
CC Nelson Alejandro Ozuna Villalobos <nelson.ozuna@unidadvictimas.gov.co>

Cordial saludo,

Ingrese al Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo - ArchiDHu con la siguiente URL
https://archidhu.unidadvictimas.gov.co/ y las siguientes credenciales:

Cédula
Ciudadanía Nombres y Apellidos Usuario

ArchiDHu Contraseña

34678272 ERICA LEDEZMA CUERO erica.ledezma Con la que ingresa al
correo institucional

Si no le permite ingresar al SGDEA o en algún momento quiere modificar la contraseña, todo se
deberá hacer desde el correo institucional, a continuación verá una breve explicación de como
cambiar la contraseña desde el mismo.

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Farchidhu.unidadvictimas.gov.co%2F&data=05%7C02%7Cerica.ledezma%40unidadvictimas.gov.co%7C92f571aebe6241d1358008de32816ee5%7C5964d9f2aeb648d9a53d7ab5cb1d07e8%7C0%7C0%7C639003728670307511%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=kxenfq0YRbz8U5GfPywmYldqR5XUE%2BLO9B0jF0zQmA4%3D&reserved=0


Adicionalmente, con el objetivo de reforzar los estándares de seguridad y la trazabilidad de los accesos,
se ha establecido un esquema de inicio de sesión único. Esto implica que su cuenta solo podrá estar
activa en un dispositivo a la vez.

Quedamos atentos ante cualquier inquietud.

Cordialmente.



De: Nelson Alejandro Ozuna Villalobos <nelson.ozuna@unidadvictimas.gov.co>
Enviado: miércoles, 3 de diciembre de 2025 8:31 a. m.
Para: Soporte ArchiDHU <SoporteArchiDHu@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: RV: Solicitud correo insititucional y aplicativos contratista Erica Ledezma Cuero
 

Buenos días

Me permito solicitar su colaboración para atender el correo que actualmente se encuentra en cola
(Creación de Usuario), ya que es importante darle trámite oportuno. Por favor, confirmen cuando se
haya gestionado o si requieren información adicional para proceder.

Quedo atento a sus comentarios.

 

De: ERICA LEDESMA CUERO <cueroeri@hotmail.com>
Enviado: martes, 2 de diciembre de 2025 5:16 p. m.
Para: Nelson Alejandro Ozuna Villalobos <nelson.ozuna@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: RV: Solicitud correo insititucional y aplicativos contratista Erica Ledezma Cuero
 

No suele recibir correo electrónico de cueroeri@hotmail.com. Por qué es esto
importante

Cordial Saludo ingeniero . adjunto reenvió correo por medio del cual se solicito aplicativo de ARCHIDU.

Gracias 

https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification
https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification


De: Ines Mercedes Contreras Jimenez <ines.contreras@unidadvictimas.gov.co>
Enviado: martes, 21 de octubre de 2025 10:37 a. m.
Para: Mesa De Servicios Tecnologicos <soporteoti@unidadvictimas.gov.co>
Cc: Jair David Calderin Rojas <jair.calderin@unidadvictimas.gov.co>; ERICA LEDESMA CUERO
<cueroeri@hotmail.com>
Asunto: Solicitud correo insititucional y aplicativos contratista Erica Ledezma Cuero
 
Cordial saludo,
 
De manera atenta y respetuosa, solicito la creación de correo institucional y aplicativos del
contratista, ERICA LEDEZMA CUERO, adjunto formato de confidencialidad y clausulado
diligenciado.

Quedo atenta a cualquier inquietud.

Gracias!


